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YONETIMDEN MESAJINIZ

Degerli Akfen Ailesi, kalici olmasini istedik.
Bu kudltdrd olusturmada oynadiginiz rol igin tesekkir eder, bu
Hep birlikte belirledigimiz Akfen Degerleri, bugline kadar her kurallara sadik kalinmanin endisesini bize yasatmadiginiz igin
birimizin degerli katkilariyla sekillenen Akfen kultGrandn; durastltk stUkranlarimizi iletiriz.
ve itibar Uzerine insa edildiginin goéstergesi oldu. Akfen’liler olarak
“Kimligimizin itibarimiz ve durdstligumuzun de kalitemizin simgesi GUnltk kosusturma ve hizda unutulan ve ihmal edilen kurallar bir
oldugu yénunde hemfikir olduk. Bizi Akfen’li yapan kultarimazU, bu kez daha hatirlatir, aldiginiz bireysel sorumluluk ile ayni zamanda
degerler yoluyla saglamlastirmayi ve yayginlastirmayi planhyoruz. kurumsal sorumlulugu olusturdugunuz i¢in bir kez daha tesekkur
ederiz.
Bu amacla birbirimize, beraber is yaptigimiz kisilere, kurumlara ve
tum paydaslarimiza kargi iligkilerimizde bize rehberlik etmis olan Sevgilerimle,
ve bundan sonra da rehberlik edecegine inandigimiz davraniglari
ve tutumlar kaleme almanin, herkes tarafindan erigilebilir ve Pelin Akin
anlasilabilir kilmanin, Akfen Ailesi’nin her bireyine yazili bir belge Yonetim Kurulu Uyesi

ile aktarmanin énemine inaniyoruz.

KalttrumUza olusturan davranis ve tutumlarimizin yillarca saglam
bir altyapiya dayaniyor olmasindan ¢ok sansliyiz. Ancak degisen
dinya ve teknolojinin hiziyla bazen dogrular yanlslasabiliyor,
yanhslarin guncelligi  sorgulanabiliyor. Dolayisiyla, hem halka
acik bir sirket olmanin sorumlulugu, hem de yabanci ortaklarla
calismanin verdigi biling ile olusturdugumuz Etik Kodlarimizin,
gunluk is yasaminizdaki gri alanlarda ya da ikilemlerde kaldiginiz
durumlarda ilham kayna@l olmasini diliyoruz. Etik kodlar ile tek
tek davranis degerlendirmesi yerine, is yapis seklimiz ve etk
yaklasimimiz hakkinda yazili referans olusturmayi amacliyoruz.

Bildiginiz Uzere Kuresel ilkeler Antlasmasini imzalayan Akfen;
gerek is yapis bicimiyle, gerek basarisiyla ve gerekse iliski
yonetimi ile drnek bir sirket statisinde. Bunca sene durustltiguyle
bu sayglyl hak etmis sirketimizin konusulmayan kurallarini yaziya
dokerek seffaf ve hesap verilebilir hale gelmesini, stdrdurUlebilir ve




DEGERLERIMIz

BUTUN GOREVLER ONEMLI, BUTUN CALISANLAR DEGERLIDIR
Calisanlarimizin fikirlerini dGnemser, katilimlarini destekleriz. Her bir aile bireyimizin tUstlendigi ve
Ozveriyle yerine getirdigi goérevler sayesinde basariy birlikte kucaklariz.

DINAMIK ve GiRIiSIMCIiYiz
Birikimimiz ve deneyimimiz, yeni girisimler ve firsatlar icin bizi gucld kilar. Yenilik¢i tarzimizla
hizli ve kararli bir sekilde hareket ederek degisimleri stratle hayata gegiririz.

DURUSTLUK KALITEMIZIN SIMGESIDIR
Calisanlarimiza, is ortaklarimiza, hissedarlanimiza ve sosyal paydaslarimiza karsi seffaf
davranirz.

YATIRIMLARIMIZ HEM MADDi HEM MANEVIDIR

Toplum ihtiyaclarini dikkate alan stratejilerimizle surdurdlebilir basariyr hedeflerken, sosyal
sorumluluk ¢alismalarimizla insana yatirim yapariz.

AYAK izi OLMAYAN YOLDAN YURURUZ
Ozgun, inovatif ve fark yaratan is anlayisimiz ile riskleri yoneterek ilkleri gerceklestir, faaliyet
gosterdigimiz alanlarda éncu ve érnek oluruz.

iSiMizi SAHIPLENIR, HER GUN OGRENIRiz
Ogrenme, ilerleme gucumuzdur. Calisanlarimizin sorumluluk Ustlenmelerini ve inisiyatif
almalarini ayricalik olarak gortr, onlari yetkilendirir ve cesaretlendiririz.

KiMLiGiMiz iTIBARIMIZDIR
Basarilarimiz, kalite anlayisimiz, etik yaklasimimiz ve degerlerimiz ile sekillenen ve guven
olusturan itibarimiz, gurur kaynagimizdir.




Endiselerinizi ve sorularinizi duymak istiyoruz. Konusun, sorun, iletin. Kendinizi ve sirketinizi koruyun. ‘ Sadece bir kereden bir sey olmaz
demeyin!’

Tespit etmek, énlemek ve korumak icin... ihlallere ortak olmayin...

Sorunlarinizi bildirmek veya nasil davranmaniz gerektigi ile ilgili tereddutte kaldiginiz durumlar icin rehberlik talep etmek sizin hakkiniz ve
sorumlulugunuzdur. Sirketimiz ancak bu sekilde; endiselerinizle, sorunlarinizlaya daihlal tespit ettiginiz durumlarla yasal mevzuatin cignenmesine
izin vermeden hem sirketin hem de sizim itibarinizi koruyarak en uygun sekilde ilgilenebilecek ve gerekli koruyucu dnlemleri alabilecektir.

Is Etigi kurallarinda ihtiyac duyabileceginiz durumlarin bircoguna yer verilmeye calisiimistir. Ancak, teredditte kaldiginiz durumlar etik kodlarda
yer almiyorsa; danismaktan ¢ekinmeyin. Bildirimde bulunmak veya rehberlik talebi i¢cin asagidaki hatlar Uzerinden iletisime gecebilirsiniz:

Tikla mail gonder

VN

A




AKFEN i$ ETIGI KURALLARI

Akfen’in kurumsal degerini yikseltmek amaciyla belirlenmis olan Akfen is Etigi Kurallar; bitin yénetici ve calisanlarin uymak zorunda oldugu
ilke ve uygulamalari tanimlar. Bu kurallar ile Akfen yonetici ve calisanlarinin yuksek standartlarda davranis sergilemeleri, davranis ve tutumlarinin
kurumsal etkilerinin farkinda olmalari, Akfen ailesinin tim bireylerinin en dogru yéntemleri kullanmalari hedeflenir.

Akfen Etik Kurallari, mevcut uygulamalarda kullanilan politikalarin ve standartlarin yerine gecmemekle birlikte, tereddutte kalinan durumlar igin
yol goéstermeyi hedefler. Karsi karslya kalinan, sorunun ¢ézUmunun net olarak belirgin olmadigi alanlarda; zamaninda, dogru ve surdurtlebilir
kararlar alinmasi beklenir. Akfen’i dogrudan ya da dolayli etkileyecek is kararlari alinmadan asagidaki sorular sorulur:

Eylemlerim cesitli .
Akfen Degerleri paydaslari nasill Jereqqgt
: issetigim
Yasal mi? e il konularla ilgili
: Etik llkeleri ile eylemlerimi

. o hberlik talep
mlu mu? FENDE )
uyumiu mu 6grendiklerinde ottim mi?

tepkileri ne olur?

EQger "evet" cevabi verilemiyorsa, rehberlik alana kadar karar alinmamal ve eylemde bulunulmamalidir.



AKFEN ETIK KODLAR

BYASALARA UYGUNLUK, YONETMELIKLER,

Surdurulebilir bir Ulke sirketi olma hedefimizle cesitli sektdrlerde ve is alanlarinda faaliyet gdsterirken; birgok farkli kanuna tabiyiz. Musteriler,
calisanlar, ortaklar, hissedarlar, bankalar, rakipler, medya, taseronlar, resmi kurumlar vb. dahil oldugu farkli bireysel ve kurumsal gruplarla her
gun etkilesim halindeyiz. S6z konusu tUm paydaslarla olan is iliskimizi saygil, etik ve yasalara uygun bir sekilde strdidrmeyi hedefleriz.

Esit Firsatlara Saygi

Akfen olarak faaliyet gosterdigimiz is alanlarinda karsilastigimiz farkli kultdrlere, geleneklere ve is uygulamalarina karsi saygiliyiz. Bu anlamda,
etkilesimde oldugumuz paydaslarin dinsel, yapisal ve kulturel farkliliklarini kabul eder ve deger veririz. Din, dil, irk, cinsiyet, yas, etnik kdken
ayrimi gdézetmeksizin herkese esit davraniriz.

Ornek Olay: Birimde calisan tek kadinim. Birim y&neticimiz, birim toplantisinda konu edilen bir sorunla ilgili her
birimizden ¢6zUm Onerilerini talep etti ve bir dahaki toplantida sunulan ¢6zum &nerileri Uzerinde tartisacagimizi
bildirdi. Bir dahaki birim toplantisina katildigimda, sundugum 6nerimin uygunsuz oldugunu 6ne surerek,

tartismaya bile agmadi. Kadin oldugum icin sundugum fikrin &nemsenmedigini dastnuyorum. Ne yapmaliyim?

Coziim: Akfen bunyesinde ayrimciliga sebebiyet verecek her turlu davranis ve sdylem kesinlikle yasaktir. Bu
konudaki endiselerinizi gerekceleri ile birlikte dncelikle st yoneticinizle paylasmalisiniz. Ust ydneticinizden
aldiginiz cevap sizi tatmin etmiyorsa ya da size kargl tutumunda degisiklik olmadigini disunuyorsaniz, Etik Hat
Uzerinden durumu paylasmalisiniz.




AKFEN ETIK KODLAR

BYASALARA UYGUNLUK, YONETMELIKLER,
Fikri Haklara Saygi

Tum kisi ve kuruluslarin fikri haklarinin korunmasi hakkindaki yasa ve yonetmeliklere uygun hareket ederek; diger kuruluslara ait marka,
patent, logo, telif haklari, ticari sirlar ve bilgisayar programlari ile diger fikri ve sinai haklar bilerek ve izinsiz olarak kullanimindan ve yasadisi

kopyalanmasindan kaciniriz.

Ornek Olay: Calismis oldugumuz ajansin Akfen tanitminda kullanmak tizere tasarladigi logonun, daha
sonradan baska firma tarafindan kullanildigini tespit ettim. Bu konuda ne yapmaliyim?

Cozim: Tum kisi ve kuruluslarin fikri haklarinin korunmasi hakkinda yasa ve yonetmeliklere, s6zlesmelere
uygun davranilmasina 6zen gosterilmelidir. Baska kuruluslarin fikri haklarinin kullaniimasini 6nleyebilmek
amaciyla, yapiimasi gerekenlerle ilgili olarak Hukuk Isleri Genel MUdur Yardimcih@r'nin gértsint almalisiniz.




AKFEN ETIK KODLAR

BMYASALARA UYGUNLUK, YONETMELIKLER,
Hediye Alma ve Verme

Hediye alma ve hediye verme uygulamalarinin yerel kultUrel deQerlere gore farklilik gosterebileceginin bilinciyle; hediye aligverisini Akfen
ilke ve politikalarina aykiri olmayacak, itibarimiza zarar vermeyecek ve yasal olarak su¢ teskil etmeyecek sekilde sutreci durUstlukle ve kayit
altina alarak yuruturtz. Ticari islemlerde karari olumlu ya da olumsuz yonde etkileyebilecek hediye, hibe veya agirlama tekliflerini almaktan
ve vermekten daima kaginiriz.

Kabul Edilebilecek Hediye ve Agirlanmalar; Kesinlikle Kabul Edilemez Hediye ve Agirlanmalar;

o Maddi degeri makul, o Nakit para ve yerine gecgen,

o Calisma amacinin geregi olan, o Rusvet olarak algilanan, maddi degeri yuksek

o Yasalara uygun, o Ozel kaynaklardan yapilan alimlar,

o Yerel 6rf ve uygulamalarla tutarli. o Akfen itibarina zarar verecek tum hediye ve agirlanmalar.

Ornek Olay: Birlikte calistgimiz firma yilbasi icin degeri 150 TL’nin (izerinde oldugunu bildigim hediye géndermisdi. Birlikte
calismaya devam ettigimiz icin, hediyeyi iade etmem durumunda is iliskimizin zarar gérebileceginden tereddut duyuyorum.
Bu konuda nasil bir yol izlemeliyim?

Céziim: Ozel gunlerde yapilan kiicUk hediyelerin alinip veriimesi kiltirimizin bir parcasidir; yasal olarak bir engel
olmadigi strece kabul edilebilir. Ancak, tctncu kisilerin stipheye dismesine sebep olacak maddi degere sahip hediyelerin
kabul edilmesi uygun degqildir. Konu ile mutlaka yoneticinizi bilgilendirmelisiniz. Hediyenin kabul edilmemesinin is
iliskilerine zarar verebilecegi dustincesiyle; hediyenin kayit altina alinarak TIKAV’ a bagislanmasini éneriyoruz.




AKFEN ETIK KODLAR

BYASALARA UYGUNLUK, YONETMELIKLER,
Yolsuzluk, Rusvet ve Borclanma

Akfen calisanlar olarak rusvet almayi, vermeyi veya teklif etmeyi hi¢cbir sart altinda kabul etmeyiz. Alt isverenlerden, tedarik¢ilerden,
danismanlardan, rakiplerden veya musterilerden kisiye ¢zel ayricalik talebinde bulunmayiz.

Ornek Olay: Kurumsal olarak ucak rezervasyonlarini yaptirdigimiz acentadan kisisel ugak rezervasyonlari icin
indirim talep etmem etik midir?

Céziim: is iligkilerinin kisisel menfaatler gergcevesinde kullanilimasi uygun degildir. Birlikte is yapilan sirketlere
kisisel seyahat giderlerinin ve benzeri édemelerin karsilatimasi ise kesinlikle yasaktir. indirim talebi, ancak
tum Akfen calisanlar igin gecerli olacaksa yapilabilir. indirim talebi yapmadan énce mutlaka yoneticinizi
bilgilendirmelisiniz.




AKFEN ETIK KODLAR

BYASALARA UYGUNLUK, YONETMELIKLER,
Satinalma Kararlari ve Uygulamalari

Satinalma gértsmelerimizde, kararlarimizda ve sdzlesme sUreglerinde ydrarltkteki kanun ve yénetmeliklere uygun olarak davranir;
tedarikgilerimizden de ayni adil ve durust yaklasimi bekleriz. Isbirligi yapacagimiz tedarikgilerin degerlerimizle értusen ilkeleri benimsemis ve
etik beklentilerimizi anlamis olmalarina énem veririz.

Karar sUreclerimizde tUum tedarikgilerin tekliflerini; performans, kalite ve maliyet 6lgutlerine gére ayrimcilik yapmaksizin objektif olarak
deQ@erlendirir, beklentileri karsilamayan isbirlikgilerimizle sézlesme kosullarini gdézéntnde bulundurarak is iliskisini sonlandirabiliriz.

Ornek Olay: Temizlik malzeme toptan satisinda calisan arkadasimi; daha hesapli bir teklif verecegini dustinerek
Satinalma Birimi'ne yonlendirmem etik midir?

Coziim: Sirket menfaati goz 6nunde bulunduruldugunda, alternatif fiyat teklifi alinmasinda bir sakinca

yoktur. Ancak s6z konusu alimla ilgili tedarikci seciminde birebir karar verici pozisyonda bulunuyorsaniz;
yapacaginiz segimin objektif olamayacagi dusuncesiyle etik kabul edilmez. Konu ile ilgili mutlaka yéneticinizi
bilgilendirmelisiniz. Birebir karar alici degilseniz; ilgilileri bilgilendirmek sartiyla teklif verilmesini saglayabilirsiniz.




AKFEN ETIK KODLAR

BBILGI GUVENLIGI VE YONETIMI

Akfen’liler olarak her birimiz faaliyet alanlarimiz geregiher gun ¢esitli bilgileri olusturur, kullanir ya da ¢greniriz. Bunedenle hukuksal dizenlemelere
uygun, dartst, glvenilir ve etkin bicimde faaliyetlerimizi strdtrmemiz icin edindigimiz bilgilerin yénetiimesine ve korunmasina énem veririz.

Bilgi Gizliligi

Akfen’e ait gizli ve kamuya acik olmayan bilgileri korumak adina, yasal dizenlemelerin izin verdigi cercevede yalnizca sirket faaliyet alanlari ve
sUrec iyilestirmeleri icin kullanir; kendi kisisel ¢ikarlarimiz i¢cin kullanmaktan kaginiriz. Faaliyet alanimiz ya da sorumlu oldugumuz operasyonlar
nedeniyle edindigimiz sirket bilgilerini, gecerli ve hukuksal izinler olmaksizin sirket icinden ya da sirket disindan kisilerle paylasmayiz. Calisma
saatimiz ya da Akfen’deki gérevimiz sona erse bile edindigimiz bilgileri her daim sakli tutmanin dneminin farkindayiz. Aksi takdirde sirketi ve
kendimizi ciddi yasal risk altina aldigimizin bilincindeyiz. Bilginin hatali kullanimini engellemek icin Gizlilik S6zlesmeleriyle gerekli dnlemleri

B Gizli bilgileri ailemizle, arkadaslarimizla ya da tcdncu kisilerle paylasmayiz.
B Gizli bilgileri Gglngd sahislarin duyabilecegdi yerlerde, sirket yermekhanesinde ya da koridorlarda konusmayiz ve tartismayiz.
B Gizli bilgileri iceren yazill ya da elektronik belgeleri t¢lngl sahislarin gorebilecegdi, halka agik ortamlarda bulundurmayiz ve kullanmayiz.

Ornek Olay: Calisanlara olanaklar ve indirimler saglayacak bir hastane; ¢alisanlari bu konuda bilgilendirmek
icin sirket e-mail adreslerini ve telefon numaralarini talep etti? S6z konusu bilgileri paylasmam uygun olur mu?

Coézim: Olanaklar ve indirimler her ne kadar ¢alisanlarin menfaatine olsa da; kisisel e-mail ve telefon
numaralarinin dis kurumlarla paylasiimasi dogru degildir. Calisanlari bilgilendirmek icin portall kullanabilir; ya
da gelen tanitici mailin IK adresinden génderilmesini saglayabilirsiniz.




AKFEN ETIK KODLAR

BBILGI GUVENLIGI VE YONETIMI
Bilgi Giivenligi

Bilgi butunltgundn ve bilgi ulasilabilirliginin korunmasindaki énemin ve gerekliligin bilinciyle; sirket kayitlarimizi yasal dizenlemelere uygun
bicimde saklar ve yetkisiz erisime karsl koruruz. Kayitlarimizin bdyuk gogunlugunu elektronik ortamda toplar, isler, saklar ve ag Uzerinden diger
bilgisayarlarin kullanimina aktaririz.

Sorumluluk alanimizdaki bilgilerin izinsiz kullaniminin, degistiriimesinin ve silinmesinin énlenmesi is zorunlulugumuzun yanisira yasal bir
gerekliliktir. Bu nedenle, giivenlik agigindan stphelendigimiz durumlarda mutlaka tst yéneticimizi bilgilendirir ve intiyag durumunda Bilgi islem
MudurligU’nden destek talep ederiz.

B Sirket kayitlarina erisimi kigsiye 6zel sifrelemeyle yapar,

B L/sansli drdn kullanir,

B Akfen sifre politikas! dogrultusunda periyodik sifre giinceller,
B Anti-virtis programlarini aktif olarak kullanir ve gdnceller,

W /sletim sistemimizi gincel tutariz.

Ornek Olay: Bilgi sistemi sifremi veri girisi yapmasi icin ekip arkadasimla paylasmamda sakinca var midir?

Céziim: Kesinlikle sakincalidir. Sirket bilgisayarina ve bilgi sistemine giris icin belirlediginiz sifreniz kisiye 6zeldir.
Herhangi bir sebeple sifrenizi baskasiyla paylasmamaniz ve gizli tutmak icin azami dikkati géstermeniz gerekir.




AKFEN ETIK KODLAR

BBILGI GUVENLIGI VE YONETIMI
Sosyal Medya

Sosyal medyanin ginimuz etkilesim dinyasindaki rolinin ve potansiyelinin farkinda olarak; sanal platformlarda ( facebook, twitter, blog vb.)
sirket sdzculerinin bilgisi/onayi haricinde Akfen adina aciklama yapmak ve gorus bildirmekten kaciniriz. Akfen hakkinda okudugumuz ya da
gordugumuz haberlerle ilgili kaygi ve teredditlerimiz icin medya iligkilerinden sorumlu olan Kurumsal iletisim Birimi’ni bilgilendiririz. Konusuna
gbére sorumluluk alanlarimiz; genel medya iletisiminden Kurumsal iletisim Birimi’'miz, kamuya agik operasyonel ve finansal performanslardan
Yatinmel lligkileri Birimi’miz, sirket uygulama ve yasal dizenlemelerden Hukuk Isleri Genel Mudur Yardimeihgrmiz ile galisanlar ve potansiyel

calisanlardan Insan Kaynaklari Birimi’miz sorumludur.

Ornek Olay: Takip ettigim bir online mecrada Akfen hakkinda yanlis ve olumsuz bilgi iceren bir haber okudum.
Kendi hesabim Uzerinden konuyla ilgili gértslerimi paylasmamda sakinca var midir?

Coziim: Akfen’in vizyon ve misyonuna hizmet edecek i¢ ve dis tum iletisim kanallarindaki itibar yénetimi, kriz
yonetimi, medya ve ajans iliskileri yonetimi faaliyetleri Kurumsal iletisim Birimi’nin sorumluluk alanindadir.
Konuyu Kurumsal lletisim Birimi ile paylasabilirsiniz.




AKFEN ETIK KODLAR

BCIKAR CATISMASI
Cikar Catismasi

Bireysel ¢ikarlarimiz ile Akfen veya iligkili kisi ve kurumlarin ¢ikarlarinin ¢catisabilecegdi durumlari goézetir ve dnleriz. Gérevlerimizi yerine getirirken
Akfen’in 6z ¢ikarlarini herseyin Ustinde tutar, Akfen kaynaklarini veya itibarini kullanarak sahsimiza ya da yakinlarimiza ¢gikar saglamak anlamina

gelen her turlt davranistan kaginiriz.

B Calisanin ailesi ya da Gglncl dereceye kadar akrabalik iliskisi olan kigilerin, Akfen ile ticari iliskide bulunmasi,

B Calisanin ailesi ya da tglncl dereceye kadar akrabalik iliskisi olan kigilerin, rakip sirketlerde mdlkiyet ve ¢ikar iliskisinin olmasi,
B Calisanin, ailesi ya da tgtincl dereceye kadar akrabalik iliskisi olan kisilerin ¢alistigi sirketlere is vermesi,

B Calisanin is yaptigi firmalarla ticari iliskide olmasi.

Ornek Olay: Esimin isletmesini yaptigi restorant sirket iftar yemek organizasyonlari icin uygun fiyat teklifi verdi.
iftar yemegi organizasyonun esimin restorantinda diizenlenmesinde bir sakinca var midir?

Cozim: Uygun fiyath ve kaliteli hizmet verilmesi takdirde yemek organizasyonlarin séz konusu restoranta
dlzenlenmesi uygun karsilanabilir. Ancak, yemek organizasyonlari kararina birebir siz dahil oluyorsaniz; birinci
dereceden aile Uyesiyle gireceginiz ticari is iliskisi ¢ikar ¢catismasi doguracak ve yanlis anlasiimalara sebep
olacaktir. Bu nedenle etik koda aykiridir.




AKFEN ETIK KODLAR

BCIKAR CATISMASI
Kurum Digi1 Calisma

Akfen’in bilgisi ve onay! disinda resmi ve 6zel, Akfen’deki gérevimiz disinda devamli veya gecici, Ucretli veya Ucretsiz bir gbrev kabul etmez,
baska bir kurum ya da organizasyonda ¢alismaz ve danismanlik vermeyiz.

Ornek Olay: Yapmis oldugum son projelerle ilgili, bir danismanlik sirketi haftasonlari onlarla calismam
konusunda teklif sundu. Haftasonlari oldugu icin islerimi aksatmama sebebiyet verecek bir durum degil. Teklifi

kabul etmemde bir sakinca var midir?

Coézim: Baska iste calisma yasag! ise giris s6zlesmesinde yer alan ve imza altina alinan bir maddedir;
kesinlikle kabul edilemez.
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BSORUMLU CALISMA ANLAYISI

Akfen’li olarak sorumlu kurumsal vatandas kimligimizle, toplum ihtiyaclarini gbz éntinde bulunduran, topluma katma deger yaratan strdurUlebilir
calisma ilkelerine inaniriz. Tum paydaslarimizla saygiya ve guvene dayali iliskiler insa eder ve koruruz.

Cevre Yonetimi

Cevresel acidan surdurulebilir bir dinyada yasamayi ve gelecek nesillere saglikli, temiz ve yasanabilir bir dinya birakmayi hedefler; bu amacla
faaliyetlerimizde ilgili yasal mevzuat ve dlzenlemeler gcercevesinde yUksek standartli uygulamalari kullanmaya énem veririz. Gelecek nesillere
birakacagimiz en énemli mirasin gevre olaca@i farkindaligiyla; enerji ve do@al kaynaklari gereksiz yere kullanmaktan kacinir, yatirmlarimizda
cevre koruma prensibiyle hareket eder ve atik tUketimini azaltmanin yollarini arariz.

Calisanlarin, musterilerin ve faaliyet gosterdigimiz bdlgede yasayanlarin sagligina ve haklarina zarar verebilecek ¢gevresel kural ihlallerinden
kacinirz. Bu kapsamda is kararlarimizi alirken gevreye verilen zarari raporlar, olumsuz etkileri en aza indirgeyecek sekilde hareket eder ve
onleyici tedbirleri aliriz.

Ornek Olay: insaat projelerimiz icin malzeme satin aldigimiz firma hakkinda, cevre dostu uygulama yéntemleriyle retim
yapmadigi ve cevre saghgini tehdit ettigine iliskin kamuoyunda haberler cikmaya basladi. Bu konuda ne yapmalilyim?

Coziim: Faaliyet gdsterilen alanlardaki tim calismalarda, ¢cevre Uzerindeki dogal kaynaklarin tlketiminin asgari duzeyde
olmasina, gevre sagligina uygun kaliteli malzemelerin kullaniimasina ve geri dénistimun saglanmasina énem veriyoruz.
Bu nedenle, kalite hedeflerimiz dogrultusunda tedarikcilerden satin aldigimiz malzemelerin de ¢evre dostu teknolojilerle
dretilmesi 6nemlidir. Yoneticinizi konu hakkinda bilgilendirerek, tedarikgi degisikligine gidilmelidir. Ayrica, stzlesme
sartlari i¢cin Hukuk Genel Mudur Yardimciligrrndan gérus almalisiniz.
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BSORUMLU CALISMA ANLAYISI
insan Haklari - Mobbing

Evrensel ilkeler cergevesinde is dinyasinda ortak bir kultirin olusmasina katkida bulunmak amaciyla; Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler
Sozlesmesiyle ortaya konulan temel insan haklarini destekler ve Sézlesme'yi imzalayan ilk Holding Unvanimizla faaliyetlerimizi ydrutarken bu
haklari tesvik ederiz.

B Ddsdnce o6zgdrlagd

B Mahremiyet hakki

B Adil ve esit calisma hakki
B Katiima hakki

Ornek Olay: Bagli oldugum st yoneticim, daha hizli olmam ve hata yapmamam konusunda stirekli uyariyor;
calisma arkadaslarimin yanindayken asagilayici sézler sarf ediyor. Bu durum beni ¢calisma arkadaslarimin
arasinda utandirdigi gibi; motivasyonumu olumsuz yénde etkiliyor ve hata riskimi artiriyor. Bu konuda
yapabilecegim herhangi bir sey var mi?

Cozim: Yoneticilerimizin galisan haklarina ve kisiliklerine saygr géstermeleri beklenirken; ¢alisma ortaminda
insan haklarini suistimal edecek mobbing uygulanmalarina asla izin verilmez. Tum ¢alisanlara ve tim
calisanlar birbirlerine saygl ¢cergevesinde davranmalidir. EQer, profesyonel bir sekilde muamele gérmediginizi
dustntyorsaniz, dnce Ust yoneticinizle gorismeli ve insan Kaynaklari Birimi'ne danismalisiniz.
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BSORUMLU CALISMA ANLAYISI
Topluma Katki

Kurumsal sosyal sorumluluk bilinciyle topluma kaliteli insan kaynagini kazandirmak icin vakif ve destek olunan dernekler vasitasiyla toplum
gelisimine katki saglayacak c¢alismalari hayata gegiririz. Akfen deg@erlerini yansitan, toplum yararina olan bireysel galismalara destek olmaya
gonullt oluruz. Gonulluluk calismalarini, mesai saatimiz disinda ve kendi kaynaklarimizla yapariz. Akfen’in kurum olarak imzaladigi her

antlasmanin esaslarini benimseriz.

Ornek Olay: Bireysel olarak gonullt calistigim dernek haftasonu kermes dizenleyecek. Tanidiklarimi
kermese davet ederken; kermeste satilmak Uzere de kullanmadiklari sal, saat, taki gibi ikinci el Grtnlerini
bagislayabileceklerinin bilgisini veriyorum. Akfen ¢alisanlarindan da goénulld olmak isteyenlerin olabilecegdini

dUsuntyorum. Konuyu paylasmamda bir sakinca var midir?

Céziim: Ust yoneticinizin bilgisi dahilinde, dernek faaliyetlerinizi kendi kaynaklarinizla yirtebilir ve calisma
arkadaslarinizla durumu paylasabilirsiniz. Ancak, ¢alisma arkadaslarinizi zorlayici tutumdan kesinlikle kaginmali
ve is yerinde verimliligi disirmemek adina calismalari mesai saati disinda yuratmelisiniz.
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BSORUMLU CALISMA ANLAYISI
Mali ve Ticari Kayitlarda Dogruluk

Paydaslarimizla kurdugumuz strdurulebilir is iliskisinin temelinde guven olusturan itibarimiz vardir; bizler de buradan hareketle faaliyetlerimize
iliskin her tarlG bilgiyi do@ru, tutarli ve tam olarak kayit altina alir ve raporlariz. Kanuna uygun duzenlenmis, Akfen hakkinda gercegi yansitan,

guncel gecerli bilgiyi kamuya ve diger resmi kurumlara zamaninda sunariz.

Ornek Olay: Birimimizin hazirladigi raporu incelerken, rapor konusuyla ilgili baska bir birimden talep edilen
verinin hatali olarak geldigini ve rapora da hatali veri yansidigini tesadufen farkettim. Sayisal deger olarak rapor
sonucunda buyuk bir etkisi olmadigini bildigim s6z konusu hatali veri hakkinda birim arkadaslarimi ve yéneticimi

uyarmall miyim?

Céziim: Hatanin ve eksikligin buydklugtne bakmaksizin, kayitlarin hatali veya eksik bilgi icerdigini fark ettiginizde
derhal Ust yoneticinizi konuyla ilgili bilgilendirmelisiniz. Tam ve dogru olarak ger¢egdi yansitan raporlama

yapllmasi esastir.
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BSORUMLU CALISMA ANLAYISI
Akfen Kaynaklarinin Kullanimi

Akfen’e ait kayitlari, makineleri, donanimlari, demirbaslari ve araglari daima korur; kaynaklarin hatali kullaniimasini, zarar gérmesini, israf
edilmesini ve baskalarina 6dung¢ verilmesini, kiralanmasini ve satiimasini 6nleriz. Ayrica; pozisyonlarimizin gerektirdigi yetki ve sorumluluklar
gercevesinde saglanan iletisim ve ulasim olanaklarini kisisel kullanimdan kaginiriz.

Ornek Olay: Cocugumun girecegi sinav icin, hocasi érnek sinav sorulari ve cevaplari vermis. Sinav ciktilarini
ortak kullanimda olan sirket fotokopi makinesinde ¢ogaltabilir miyim?

Céziim: Ozel bir durum sdz konusu degilse, sirket donanimlarinin kisisel amaclarla kullanimi uygun degildir.
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BGUVENLI CALISMA ORTAMI
isyerinde Siddet

Calisanlarimizin istismar edildigi, baski, tehdit gibi fiziksel olmayan siddete maruz kaldigi, guvenliklerinin ve sagliklarinin riske atildigi her
durumu siddet unsuru olarak degerlendiririz. Hangi bigcimde olursa olsun taciz, tehdit ve fiziksel siddet icerikli higbir bir davranis ve eyleme
tolerans gdstermeden; bdyle bir durumla karsi karsiya kalindiginda gerekli hukuksal streci baslatiriz.

Ornek Olay: Calisma arkadasim, kendisiyle toplantida yasadigim isle ilgili bir tartismadan sonra ofise gelerek
beni benzer bir olayin tekrar yasanmamasi konusunda uyardi. Kendimi tehdit altinda hissediyorum, bu konuda

nasll bir yardim alabilirim?

Céziim: Herhangi bir sekilde fiziksel olan veya olmayan siddet icerikli bir davranis ve eylemle karsilastiginizda
Ust yoneticinizi ve Insan Kaynaklari Birimi'ni bilgilendirmelisiniz. Yasadiginiz durum gerek is ortamindaki
gerekse de sosyal yasaminizdaki guvenliginizi tehlikeye sokabilir. Tutumun devam edecegini ya da artacagini
dlsunuyorsaniz Etik Hat Gzerinden yardim talep etmelisiniz.
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BGUVENLI CALISMA ORTAMI
Saglik ve Giivenlik

Saglikli, guvenli ve emniyetli bir calisma ortaminin olusturulmasina énem veririz. Sirketimizde, isletmelerimizde ve santiyelerimizdeki tim
faaliyetlerimizde saglik ve guvenlik konularina uyulmasi konusunda azami 6zeni gosterirken; kendimizin ve baskalarinin saglk ve guvenliklerini
riske atmamak adina her turla énlemi alirz.

Is guvenligi ile ilgili yénetmelikleri ve gelismeleri takip eder, inmalkarlik yapmaktan kaginiriz.

Ornek Olay: insaati devam eden konut projemizde, alt yUklenici firmaya bagl iscilerden birinin sahada
baretsiz dolastigini gérdum. Bu konuda bilgi vermem gerekir mi?

Coéziim: Calisma ortaminin emniyetini ve gUvenligini riske sokacak her turll davranigi derhal Ust yéneticinize
bildirmelisiniz.




Akfen Holding ve Bagl Ortakliklarinda etik ihlalleri ihlali ya da etik ikilemlerini ele almak Gzere “Etik Kurul” olusturulmustur.

BETIK KURUL UYELERI:

B Kurul Baskani: Hukuktan Sorumlu Genel Mdddr Yardimcisi
B Kurul Oyesi: ic Denetim Miidirc

B Kurul Oyesi: insan Kaynakiar Mddcirti

B Kurul Sekreteri: Insan Kaynaklari Uzmani

BETIK KURUL SORUMLULUKLARI:

Akfen Holding ve Bagl Ortakliklarinda ortaya cikan etik ihlalleri ya da Kurul’a muracaat yoluyla gelen etik ikilemleri, kisisel ve kigiler arasi
iliskilerden bagimsiz olarak incelemek, sorusturmak, degerlendirmek, en kisa sirede ¢ozUmleyerek ve taraflara ve Ust Yonetim’e bilgi vermekten
sorumlu olan Kurul, dogrudan Kurumsal Ydnetisim Komitesi'ne bagli olarak ¢alisir.

BETIK KURUL YETKILERI:

B Konuya iliskin bilgi, belge ve kanitlari ilgili birimden/birimlerden talep etme,

B Gerektiginde ilgili birimlerden kurula teknik uzman/danisman gdreviendirilmesini isteme,

B Eiik ikilemlerde uygulama tarzina yonelik karar alma, gerektiginde sdre¢ ve kurumsal mevzuati degistirme,
B Disiplin kurallari cercevesinde alinmasi gereken énlemleri tespit etme,

BETIK KURUL CALISMA

B Kurula inceleme konusu hakkinda baski ve telkin yapilamaz.

B Kurul Uyeleri, inceleme sirasinda sirketin organizasyonel yapisi icerisindeki hiyerarsik yapidan bagimsiz calisiriar.
B Kurula mdracaat eden ya da sikdyette bulunan calisanlarin kimlikleri gizli tutulur ve gerekmedikge acgiklanmaz.

B Kurul, calismalarini mdracaat konusuyla sinirli olacak sekilde ydrdtdr.

B Kurulun calismalar ve tutanaklar, her tirlt dokidmantasyon eklenerek ve yazili olarak kayit altina alinir.






